REGULAMIN PORTALU
§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin stosuje sie¢ do ustug swiadczonych przez Administratora

za posrednictwem portalu ototrener.pl.

Uzytkownik zobowigzany jest zapoznaC sie z Regulaminem oraz przestrzegaC jego

postanowien w trakcie obowigzywania umowy miedzy stronami. Zaakceptowanie

regulaminu stanowi warunek konieczny do korzystania z ustug $wiadczonych
przez Administratora.

Przed zawarciem umowy obejmujgcej ustugi wskazane w Regulaminie, Uzytkownik:

a. potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem,

b. potwierdza zapoznanie sie¢ z klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania
jego danych osobowych,

c. jesli jest konsumentem - wyraza zgode na wykonanie przez Administratora ustug
przed uptywem okresu odstgpienia od umowy oraz przyjmuje do wiadomosci,
ze traci tym samym prawo do odstgpienia od umowy.

Odwiedzajacy Aplikacje moze zapoznac sie z tresciami otwartymi udostepnionymi

w Aplikacji. Nie bedzie jednak uwazany za Uzytkownika i nie bedzie mogt korzystac

Z ustug. Regulamin moze jednak mie¢ dla takiej osoby wartos¢ informacyjna.

W celu zarejestrowania i korzystania z ustug $wiadczonych przez Administratora

niezbedne jest posiadanie urzadzenia z dostepem do sieci Internet wraz z zainstalowang

na tym urzgdzeniu przegladarkg internetowa.

Definicje:

a) Portal — portal ototrener.pl nalezgcy do Administratora, za posrednictwem
ktérego swiadczy on ustugi okreslone w niniejszym Regulaminie;

b)  Regulamin — niniejszy regulamin

c) Administrator — Mikotaj Kucharski prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmag
Vee Group Mikotaj Kucharski, pod adresem Warszawa (02-677), ul. Wynalazek 2 m
122, adres poczty mailowej kontakt@ototrener.pl

d) Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora;

e) Klient — Uzytkownik, ktéory moze zapoznac sie z treSciami zamieszczanymi w
Portalu przez Treneréw, dokonywac rezerwacji w oparciu 0 wpisy dokonane w
Portalu przez Trenerdw i zapoznawac sie z Ogtoszeniami publikowanymi w Portalu;

f) Trener — Uzytkownik, ktéry zamieszcza swoj kalendarz w Portalu umozliwiajgc
dokonywanie rezerwacji zaje¢ sportowych przez Klientéw;

g) Sprzedawca - Uzytkownik, ktory jest zarejestrowany na Portalu jako Trener
i publikuje na Portalu Ogtoszenia, ktére sg dostepne za posrednictwem Portalu dla
Uzytkownikow; Klient nie moze by¢ Sprzedawcs;

h)  Towar - rzecz lub ustuga bedgca przedmiotem Ogtoszenia publikowanego
przez Sprzedawce na Portalu; Towar nie moze by¢ uzyskany na drodze
przestepstwa, a jego obrét musi by¢ zgodny z prawem, zasadami wspotzycia
spotecznego oraz dobrymi obyczajami;

i) Kalendarz Trenera — funkcjonalno$¢ Portalu, w ktérej Trener moze publikowaé
i edytowaé, na zasadach okreslonym Regulaminem, wpisy obejmujgce jego
harmonogram zaje¢ sportowych i informacje o jego dostepnosci w zakresie
poprowadzenia zaje¢ sportowych;
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)

k)

p)

Q)

s)

Kalendarz Klienta — funkcjonalnos¢ Portalu, w ktérej Klient moze zapoznawac sie
Z rezerwacjami na zajecia sportowe, na zasadach okreslonym Regulaminem,
Formularz rejestracyjny — kwestionariusz dostepny w Portalu, umozliwiajgcy
zatozenie Konta;

Konto — oznaczony indywidualng nazwg (loginem/adresem email) i hastem
nadanym przez Uzytkownika, zbiér zasobdéw w systemie teleinformatycznym
Administratora, w ktérym gromadzone sg dane Uzytkownika;

Umowa — umowa o $wiadczenie ustug, swiadczonych przez Administratora
za posrednictwem Portalu, zawierana pomiedzy Administratorem i Uzytkownikiem
na czas nieokreslony, w jezyku polskim, na warunkach okreslonych w Regulaminie;
Konsument — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktéra jako Klient dokonuje z Trenerem lub Sprzedawcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowsa.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej przepisy szczegolne przyznajg zdolnosé
prawng, prowadzgca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzaca
we witasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowg, ktéra jako Klient
dokonuje z Trenerem lub Sprzedawcg czynnosci prawnej, nieposiadajgca jednak
dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdélnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarcze;j.

Ogtoszenie — informacje oraz materialty zamieszczane przez Sprzedawce,
opisujgce rzecz, prawo majgtkowe lub ustuge oferowang przez Sprzedawce, inne
istotne informacje na temat Towaru i warunki wykonania ustugi, cene
lub wynagrodzenie za ustuge, warunki ztozenia zamowienia, jak réwniez odbioru
albo dostawy Towaru wraz ich kosztem.

Ogtoszenie Wyroéznione — Ogtoszenie wyréznione na tle innych Ogtoszen
umieszczonych na Portalu, za odrebng optatg, na zasadach okreslonych
Regulaminem;

Wpis — umieszczone w Kalendarzu Trenera informacje o zaplanowanych przez
Trenera zajeciach sportowych, ktére Klient moze zarezerwowaé przy uzyciu
funkcjonalno$ci Portalu;

Administrator Swiadczy w ramach Portalu nastepujgce ustugi okreslone Regulaminem,
w szczegOlnosci:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

)

gromadzenie danych Uzytkownikow,

dostep do tresci zamieszczonych w Portalu, w tym Formularza rejestracyjnego;
prowadzenie Konta i jego edycje;

umozliwienie Trenerom tworzenia i korzystania z Kalendarza Trenera za pomocg
kreatora i funkcjonalnosci dostepnych w Portalu oraz korzystania z Kalendarza
Klienta przez Klienta;

umozliwienie sktadania przez Klientoéw ofert Trenerom w oparciu o dane zawarte
w Kalendarzu Trenera;

umozliwienie umieszczania Ogtoszen w Portalu przez Sprzedawce oraz
przegladania i wyszukiwania Ogtoszen przez Uzytkownikow,

umozliwienie zamawiania ustugi powiadomien SMS.

Administrator Swiadczy swoje ustugi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
O ile wprost nie wskazano inaczej, do Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta stosuje
sie postanowienia dotyczgce Konsumenta.

§2. BEZPIECZENSTWO KORZYSTANIA Z APLIKACJI
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Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Portalu w sposéb zgodny z Regulaminem,
a takze z powszechnie obowigzujgcym normami prawa, zasadami wspoizycia
spotecznego oraz dobrymi obyczajami.

Uzytkownik os$wiadcza, ze kazda jego aktywnosci na Portalu jest zgodne z prawem
oraz nie narusza praw o0soOb trzecich, w szczegolnosci nie narusza osobistych
ani majgtkowych praw autorskich, praw wytgcznych, wszelkich innych praw wiasnosci
intelektualnej, débr osobistych, tajemnicy przedsiebiorstwa, informacji poufnych
stanowigcych dane osobowe oraz praw do wizerunku zadnej osoby.

Uzytkownik Portalu oswiadcza, ze jest w peilni uprawniony do wszelkich tresci
umieszczanych przez siebie w Portalu.

Uzycie znakéw towarowych (w formie stownej, jak i logotypu), grafik, zdjec, tekstow
lub nazw w Portalu przez Uzytkownika nie moze stanowi¢ naruszenie autorskich praw
majatkowych i osobistych oséb trzecich. Uzytkownik nie moze publikowac w portalu tresci
stanowigcych utwor, do korzystania z ktérego Uzytkownik nie jest uprawniony.
Uzytkownik nie moze publikowa¢ w Portalu Zzadnych tresci, ktore bytby sprzeczne
w zasadami wspoitzycia spotecznego i dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci tresci
dyskryminujgcych ze wzgledu na m.in. ptec, wiek, narodowo$¢, pochodzenie etniczne,
przekonania religijne.

Uzytkownik nie moze publikowaé w Portalu tresci promujgcych lub pochwalajgcych
popetnianie przestepstw, atakze uzywanie przemocy. Nie dotyczy to sytuacji,
gdy publikowana tres¢ dotyczy sportu, w ktérym uzycie przemocy stanowi jedynie
element ruchu zgodny z zasada uprawiania tego sportu, a promocja lub pochwata
uzywania przemocy ogranicza sie do jej zastosowania wytgcznie w kontrolowanych
warunkach aktywnosci sportowe;.

Uzytkownik jest zobowigzany do zamieszczania w Portalu informacji i danych
prawdziwych, niewprowadzajgcych w btgd i zgodnych ze stanem faktycznym.
Uzytkownik ma obowigzek chroni¢ swoje dane dostepowe do Portalu, w szczegdlnosci
hasto, przed dostepem 0sdb trzecich.

Z jednego Konta Portalu moze korzysta¢ wytgcznie jeden Uzytkownik.

Korzystajgc z Portalu Uzytkownik nie moze podejmowaé dziatan lub dopuszczac sie
zaniechan, ktére mogg powodowac lub powodujg destabilizacje pracy Portalu. Uzytkownik
nie moze wprowadzac¢ do systemu informatycznego ani dopuszczaé do wprowadzenia
do systemu informatycznego zadnego ziosliwego lub szkodliwego oprogramowania.
Jezeli Uzytkownik dostrzeze nieprawidtowosci w pracy Portalu moze je zgtosi¢ poprzez
adres e-mail: kontakt@ototrener.pl lub poprzez klikniecie pola ,Brakuje Ci czegos?”
dostepnego w Portalu i wypetnienie formularza, ktory zostanie mu udostepniony.
Korzystanie z Portalu moze wigza¢ sie z potencjalnym ryzykiem po stronie Uzytkownika.
Wsrod podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet wymienié
nalezy: skrypty lub aplikacje majgce szkodliwe, przestepcze lub ziosliwe dziatanie
w stosunku do systemu teleinformatycznego, oprogramowanie szpiegujgce, wytudzanie
poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod godng zaufania
osobe lub instytucje czy wlamania do systemu teleinformatycznego Uzytkownika.
Aby zabezpieczyC sie przed wymienionymi wyzej zagrozeniami zaleca sie ostrozne
i odpowiedzialne korzystanie z tresci dostarczanych za posrednictwem sieci Internet
oraz stosowanie srodkéw gwarantujgcych bezpieczenstwo (np. skomplikowane hasta,
aktualizacja oprogramowania, nieotwieranie tresci o niewiadomym pochodzeniu).

Kazdy Uzytkownik ma mozliwo$¢ zgtosi¢ niezwtocznie jakiekolwiek naruszenie
Regulaminu przez innych Uzytkownikdéw, w szczegdlnosci naruszenie jego praw lub praw
os6b trzecich przez innych Uzytkownikow Portalu. Zgtoszenie naruszeh jest mozliwe
poprzez adres e-mail: kontakt@ototrener.pl W zgtoszeniu Uzytkownik powinien wskazaé
na naruszenia Regulaminu, ktére dostrzegt, kiedy miato ono miejsce lub kiedy Uzytkownik
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je dostrzegt, oraz Uzytkownika, ktéry miatby dokonaé naruszenia. Uzytkownik, ktory
narusza postanowienia Regulaminu lub przepisy powszechnie obowigzujacego prawa,
moze zostaé w wyniku wczesniejszego zgtoszenia wezwany przez Administratora do
zaprzestania naruszen. Wezwanie kierowane bedzie za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail Uzytkownika podany podczas rejestracji. W razie, gdy
wezwanie okaze sie bezskuteczne, a Uzytkownik nadal bedzie tamat postanowienia
Regulaminu lub powszechnie obowigzujace normy prawa, Administrator zastrzega sobie
prawo do usuniecia jego Konta, co jest rbwnoznaczne z natychmiastowym rozwigzaniem
Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng. Zatozenie nowego Konta przez
Uzytkownika, ktérego Konto zostato usuniete, wymaga uprzedniej wyraznej zgody
Administratora.

§3. KONTO UZYTKOWNIKA

Uzytkownik moze utworzy¢ Konto w Portalu poprzez formularz rejestracyjny dostepny
w Portalu, ktéry nalezy uzupetni¢ o wymagane dane, ustanowié¢ hasto chronigce Konto,
a nastepnie klikng¢ przycisk stuzgcy do potwierdzenia rejestracji. W Formularzu
rejestracyjnym Uzytkownik wskazuje: imie, nazwisko, numer telefonu oraz adres pocztu
email.

Przed potwierdzeniem rejestracji konieczne jest potwierdzenie zapoznania sie z klauzulg
informacyjng dotyczgca przetwarzania danych osobowych przez Administratora
Zzamieszczong jako odrebna klauzula pod Formularzem rejestracyjnym oraz potwierdzenie
zapoznania sie z trescig Regulaminu.

Uzytkownik moze utworzy¢ Konto w funkcjonalnosci Klienta lub Trenera. Uzytkownik,
ktory utworzyt Konto w funkcjonalnosci Klienta, moze zmieni¢ Konto na funkcjonalno$¢
Trenera. Uzytkownik, ktéry utworzyt Konto w funkcjonalnosci Trenera, moze réwniez
korzystac z funkcjonalnosci Sprzedawcy.

Umowa Uzytkownika z Administratorem jest zawierana na czas nieokreslony.

Za chwile zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug uznaje sie dzien, w ktorym Uzytkownik
potwierdzi (kliknie) link stuzgcy do potwierdzenia rejestracji w Portalu.

Trener po dokonaniu rejestracji zobowigzany jest poda¢ dodatkowe dane tj. oswiadczyc,
czy jest przedsiebiorcg, a jesli tak, poda¢ swoj numer NIP, KRS — o ile podlega wpisowi
do Krajowego Rejestru Sgdowego - i adres. Podanie tych danych umozliwia rozpoczecie
korzystania z Portalu;

Uzytkownik po dokonaniu rejestracji sktada oswiadczenie, czy wyraza zgode na
przesytanie do niego wiadomosci sms, czy tez nie, a takze — o ile wyraza zgode na
otrzymywanie wiadomosci SMS — podaje swoj numer telefonu. Ztozenie oswiadczenia
nastepuje poprzez Formularz rejestracyjny dostepny w Portalu, w ktéry nalezy klikngé

przycisk stuzgcy do potwierdzenia ztozonego oswiadczenia. Uzytkownik w kazdej chwili
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moze wycofaé¢ zgode na otrzymywanie wiadomosci SMS, a takze moze zmieni¢ numer
telefonu, na ktéry majg by¢ wysytane wiadomosci SMS.

Uzytkownik po dokonaniu rejestracji sktada oswiadczenie, czy wyraza zgode na
przesytanie do niego wiadomosci mailowych od Portalu, czy tez nie. Ziozenie
oswiadczenia nastepuje poprzez Formularz rejestracyjny dostepny w Portalu, w ktéry
nalezy klikngé¢ przycisk stuzgcy do potwierdzenia ztozonego o$wiadczenia. Uzytkownik w
kazdej chwili moze wycofaé zgode na otrzymywanie wiadomosci mailowych, a takze moze
zmieni¢ adres mailowy, na ktéry majg by¢ wysytane wiadomosci mailowe.

Dla kazdego Uzytkownika tworzone jest Konto na Portalu i profil widoczny w Portalu.
Uzytkownik moze ustawic login, ktéry jest wyswietlany na profilu Uzytkownika na Portalu.
Uzytkownik moze doda¢ zdjecie jako swdj avatar. Jezeli zdjecie opublikowane przez
Uzytkowania narusza powszechnie obowigzujgce normy prawne lub zasady wspétzycia
spotecznego, Administrator moze usungc¢ zdjecie opublikowane przez Uzytkownika.
Uzytkownik moze edytowa¢ dane na swoim profilu w Portalu, przy czym Uzytkownik
nie moze samodzielnie dokona¢ zmiany imienia ani nazwiska na profilu w Portalu.
Aby dokonaé¢ zmiany imienia lub nazwiska na profilu w Portalu Uzytkownik musi zwrdécic
sie do Administratora za posrednictwem wiadomosci mail na adres: kontakt@ototrener.pl.
Uzytkownik, jezeli zapomniat lub w inny sposob utracili hasto do Portalu, ma mozliwos¢
skorzystania z opcji ,Przypomnij hasto”, dzieki czemu na adres e-mail Uzytkownika
podany podczas rejestracji zostanie wystana wiadomosc z linkiem resetujgcym hasto. Link
przesytany jest najpdzniej w terminie 24 godzin od dnia skorzystania z opcji ,Przypomnij
hasto”. Jesli Uzytkownik nie otrzyma linku, proszony jest o kontakt e-mail
z Administratorem pod adresem kontakt@ototrener.pl.

Korzystanie z Portalu dla Uzytkownikow jest dobrowolne i bezptatne, z wylgczeniem
dodatkowych funkcjonalnosci, ktérych odptatnos¢ wynika wprost z Regulaminu.
Korzystanie z funkcjonalnosci Portalu dla Trenera jest odptatne na zasadach okreslonych
Regulaminem.

Administrator ma prawo do wypowiedzenia Umowy zawartej z Uzytkownikiem
Z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia. O wypowiedzeniu Umowy
Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscig elektroniczng email, wystang na adres
e-mail przypisany do Konta.

Uzytkownik moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe zawartg z Administratorem,
poprzez klikniecie w przycisku ,usun konto” dostepnego na profilu Uzytkownika w Portalu
oraz potwierdzenie wystania oswiadczenia o rezygnacji, przy czym Trener moze w
kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe zawartg z Administratorem z zachowaniem 7-

dniowego okresu wypowiedzenia.
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W przypadku, gdy Uzytkownik korzysta z Portalu w sposdb naruszajgcy Regulamin,
w szczegolnosci poprzez rozsyfania tzw. spamu, naruszanie dobr osobistych innych
Uzytkownikéw, publikacje tresci sprzecznych z Regulaminem lub zasadami wspétzycia
spotecznego, Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego wylgczenia
Uzytkownikowi dopuszczajgcego sie ww. dziatan mozliwosci zamieszczania tresci
w Portalu. Administrator informuje Uzytkownika o czasowym wylgczenie mozliwosci
zamieszczania tresci w Portalu, wskazujgc okres tego wytgczenia, poprzez wiadomos¢
email wystang na adres e-mail przypisany do Konta.

Na Portalu nie sg publikowane opinie o ofertowanych na Portalu ustugach.

§4. KALENDARZ TRENERA | KALENDARZ UZYTTKOWNIKA

4.1. Korzystanie z Kalendarza Klienta

Klient ma mozliwo$¢ aktywowania funkcji Kalendarza Klienta;

Informacje w Kalendarzu Klienta publikowane sg automatycznie po tym, jak Trener
potwierdzi rezerwacje zaje¢ sportowych dla Klienta w sposéb wskazany Regulaminem,
lub po tym, jak Trener potwierdzi rezerwacje zaje¢ cyklicznych dla Klienta w sposéb
wskazany Regulaminem. Zajecia, ktore zostaly zarezerwowane przez Klienta, ale
oczekujg potwierdzenie rezerwacji przez Trenera, sg widoczne w Kalendarzu Klienta, ale
zaznaczone sg jako oczekujgce.

4.2. Korzystanie z Kalendarza przez Trenera

Klient moze przeglada¢ Kalendarze Trenerow. Kalendarze Trenerow wyswietlane sg
w kolejnosci alfabetycznej, przy czym Klient moze zastosowacC przy wyszukiwaniu
dostepne filtry i zazgda¢ wyszukiwania wedtug miejscowosci, dzielnicy lub dyscypliny
sportu.
Trener ma mozliwo$¢ aktywowania funkcji Kalendarza, w ktorym moze publikowac¢ Wpisy
obejmujgce jego harmonogram zaje¢ sportowych oraz informacje o jego dostepnosci
w zakresie prowadzenia zaje¢ sportowych.
Funkcjonalno$¢ Kalendarza Trenera jest odptatna. Aby korzysta¢ z Kalendarza Trenera
Trener wykupuje subskrypcje majgc do wyboru:
a. subskrypcje w wersji basic, ktory obejmuje:
i. mozliwos¢ korzystania z Kalendarza,
ii. mozliwos¢ tworzenia listy kontaktow,
iii. mozliwos¢ skorzystania z pakietu wiadomosci SMS obejmujgcego 50
wiadomosci SMS w ciggu miesiaca;
- za cene w kwocie 39.99 ziotych brutto za kazdg subskrypcje basic miesieczng
albo za cene w kwocie 49.99 ziotych za kazdg subskrypcje basic kwartalng;
b. subskrypcje w wersji Pro, ktéra obejmuje:
i mozliwos¢ korzystania z Kalendarza,
ii. mozliwo$¢ tworzenia listy kontaktow,
iii. mozliwos¢ skorzystania z pakietu wiadomosci sms obejmujgcego 300
wiadomosci SMS w ciggu miesigca;

iv. dostep do statystyki miesiecznej obejmujgcej dane o liczbie rezerwaciji
potwierdzonych, oczekujgcych i odrzuconych, w oparciu o wpisy dokonywane
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przez Trenera, wrazz uwzglednieniem informacji, o Klientach, ktorzy
dokonywali rezerwacji, oraz informacje, o ilos¢ wyswietlen Kalendarza Trenera;
- za cene w kwocie 49.99 zilotych brutto za kazdg subskrypcje PRO miesieczng
albo za cene w kwocie 129.99 ziotych za kazdg subskrypcje PRO kwartalng;
Ptatnos¢ dla kazdej z wybranych subskrypcji nastepuje z géry. Wynagrodzenie
za wykupienie kazdej z subskrypciji jest okreslone ryczattowo i nie jest zaleznego od iloSci
Wpiséw w Kalendarzu dokonywanych przez Trenera, w tym nie podlega zwrotowi,
jezeli Trener nie poczynit zadnego wpisu w Kalendarzu w danym miesigcu. Trener uiszcza
stosowng opfate w sposéb wskazany w § 8.
Po zakonczeniu subskrypcji, w przypadku niewykupienia subskrypcji za kolejny okres,

funkcja Kalendarza zostanie zablokowana, a inni Uzytkownicy nie bedg mogli zapoznac¢
sie z tresdcig wczesdniej uczynionych wpiséw Trenera. Kalendarz Trenera zostanie usuniety
po 6 miesigca zablokowania.

Trener na swoim profilu na Portalu okresla login, pod ktérym widoczny jest prowadzony
przez niego Kalendarz. Wybrany login nie musi obejmowaé imienia i nazwiska Trenera,
jednak nie moze zawierac tre$ci wprowadzajgcych w btad, obrazliwych lub niezgodnych
Z zasadami wspétzycia spotecznego.

4.2. Wpisy w Kalendarzu

Trenerzy w ramach funkcjonalnosci Kalendarza majg mozliwo$¢é samodzielnego

uzupetniania i publikowania informacji o swoim harmonogramie w Kalendarzu.

W Kalendarzu mogag by¢ publikowane wytgcznie informacje dotyczgce aktywnosci

zawodowych i stuzbowych Trenera, przy czym tres¢ wpisdw nie moze by¢ sprzeczna

Z zasadami wspoifzycia spotecznego, prawem ani nie moze narusza¢ dobr oséb trzecich.

Klienci majg mozliwo$¢ wyszukiwania wpisow w kalendarzach Trenerow za

posrednictwem Portalu poprzez wyszukiwarke dostepng w ramach funkcjonalnosci

Portalu.

Klient moze wybra¢ jednego lub wielu Treneréw, ktorych Kalendarze obserwuje. Klient

wybiera Trenera, ktérego Kalendarz obserwuje poprzez klikniecie w przycisk ,Obserwuj’

widoczny na profilu danego Trenera. Obserwowanie Trenerow jest nieodptatne. Lista
obserwowanych przez Klienta Treneréw bedzie wyswietlana na profilu Klienta. Klient
moze w kazdym czasie zakonczy¢ obserwowanie Trenera. Aby zakonczy¢ obserwowanie

Trenera Klient klika w przycisk ,Przestan obserwowaé” widoczny na profilu danego

Trenera.

W Kalendarzu Trenera widoczne sg informacje o zaplanowanych i zarezerwowanych

zajeciach sportowych oraz informacje o zaplanowanych przez Trenera zajeciach,

ktére Klient moze chcie¢ zarezerwowaé za posrednictwem Portalu.

Wpis w Kalendarzu dokonywany jest poprzez formularz udostepnionym w Portalu i musi

zawiera¢ informacje o tym:

a. jaka nazwe noszg zajecia sportowe planowane przez Trenera,

b. jakiego rodzaju zajecia sportowe Trener zamierza przeprowadzi¢, w szczegolnosci
poprzez wskazanie dyscypliny sportu lub rodzaju treningu, ktérego majg dotyczy¢
dane zajecia,

c. dla kogo przeznaczone sg dane zajecia sportowe, w szczegolnosci poprzez
wskazanie grupy wiekowej, dla ktorej przeznaczone sg zajecia, ewentualnie poziomu
zaawansowania,

d. czy wystepujg jakiekolwiek przeciwwskazania do udziatu w danych zajeciach
sportowych (np. zdrowotne, wiekowe, konieczno$¢ wczesniejszego przeszkolenia),
a jezeli tak — jakiego rodzaju sg to przeciwwskazania,
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e. lokalizacji, w jakiej majg odby¢ sie zajecia — jezeli korzystanie z danej lokalizaciji jest
odptatne dla osoby biorgcej udziat w zajeciach, nalezy zamiesci¢ takg informacije;

f. ile os6b moze uczestniczy¢é w zajeciach sportowych, ktére Trener zamierza
przeprowadzic;

g. informuje o odptatnosci za zajecia oraz formie zaptaty za udziat w zajeciach, jezeli
udziat w zajeciach jest odptatny;

Trener na etapie tworzenia Wpisu jest obowigzany wskazaé, poprzez zaznaczenie

odpowiedniego pola formularza, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, czy przeprowadza

zajecia sportowe jako osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej,

czy tez dziatajgc jako Przedsiebiorca. Informacja ta jest widoczna we Wpisie. W

przypadku, gdy Trener nie jest przedsiebiorca, Klient otrzyma informacje, ze prawa

konsumenta wynikajgce z unijnego prawa ochrony konsumenta nie majg zastosowania do

umowy miedzy tym Trenerem a Klientem.

Trener zobowigzuje sie zamieszcza¢ w Kalendarzu informacje zgodne z prawdg, w

sposéb pemny i rzetelny, w szczegdlnosci w zakresie informacji dotyczacych

przeciwwskazan do udziatu w zajeciach. Trener ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za

zamieszczenia informacji niezgodnych z prawnag, btednych, niepetnych lub nierzetelnych,

w tym za dopuszczenie do udziatu w zajeciach sportowych osob, dla ktérych we wzgledu

na przeciwwskazania medyczne Ilub inne udziat w zajeciach jest ryzykowny

lub niebezpieczny.

Przed opublikowaniem Wopisu Trener okresla, czy Klient moze dokona¢ rezerwacji

na podstawie tego wpisu jedynie na zajecia jednorazowe, jedynie na zajecia cykliczne,

czy zarébwno na zajecia jednorazowe, jak i cykliczne. Informacja o tym, czy Klient moze

zarezerwowac zajecia jako jednorazowe, cykliczne lub, ze moze dokona¢ wyboru w tym

zakresie, jest umieszczana we Wpisie w Kalendarzu.

Jezeli Trener okreslit, ze zajecia mogg odbywaé sie zaréwno jako zajecia jednorazowe,

jak i jako zajecia cykliczne, wéwczas przed dokonaniem rezerwacji klient bedzie musiat

dokonaé wyboru, czy chce zarezerwowac zajecia jako jednorazowe, czy jako cykliczne.

Wyboru dokonuje sie przez zaznaczenie pola ,zajecia jednorazowe” albo ,zajecia state”

z listy dostepnej przy Wpisie.

Trener samodzielnie ustala, czy zajecia sportowe, ktérych dotyczy wpis w Kalendarzu, sg

odptatne i, jaka jest cena za udziat w nich.

Trener we Whpisie dokonuje wyboru i okresla, ze:

a. zajecia, ktorych dotyczy Wpis, mogg by¢ anulowane najpdzniej na 24 godziny
przed planowanym rozpoczeciem zajec,

b. zajecia, ktérych dotyczy Wpis, mogg by¢ anulowane najpdzniej na 6 godzin
przez planowanym rozpoczeciem zajec.

Aby opublikowaé wpis w kalendarzu Trener klika w przycisk ,Dodaj” dostepny

w funkcjonalnosci Kalendarza, za$ portal kieruje go do kreatora, w ktorym tworzy on wpis

w kalendarzu. Po ukonczeniu edycji wpisu Trener zobowigzany jest akceptowac

stworzony projekt poprzez klikniecie przycisku ,Gotowe”;

Publikacja wpisu w kalendarzu odbywa sie automatycznie.

W tres¢ danego wpisu w kalendarzu moze ingerowac tylko Trener, ktory go opublikowat,

poprzez klikniecie przycisku ,Edytuj” znajdujgcego sie przy Wpisie w kalendarzu; Trener

nie moze edytowac Wpisu, jezeli zostat on juz zarezerwowany przez Klienta;

Trener zobowigzuje sie do przygotowywania wpiséw w Kalendarzu w sposéb staranny

i profesjonalny z zachowaniem najwyzszej staranno$ci.

Wpisy w kalendarzu wprowadzone przez Trenera sg dostepne dla Uzytkownikow Portalu;

Klient moze zaproponowac Trenerowi zorganizowanie zaje¢ sportowych w innym terminie

niz wskazane w Kalendarzu Trenera. Zlozenie propozycji zorganizowania zajec

sportowych w innym terminie niz wynikajgcy z Kalendarza Trenera jest jednoznaczne ze
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1.

ztozeniem oferty rezerwacji zaje¢ w tym terminie. Ztozenie propozycji zorganizowania
zajec¢ sportowych w innym terminie niz wynikajgcy z Kalendarza Trenera dokonywane
jest poprzez klikniecie przycisku ,Zaproponuj termin” dostepnego przy Kalendarza
Trenera oraz wypetnienie formularza, ktéry zostanie nastepnie udostepniony. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, ze klikniecie przycisku obok wpisu w kalendarzu
nie oznacza zawarcia umowy z Trenerem. Administrator nie zapewnia, ze Trener przyjmie
oferte Uzytkownika, ani nie gwarantuje odbycia i prawidtowego przeprowadzania zaje¢
przez Trenera. Trener potwierdza Zzgdanie rezerwacji w zaproponowanym terminie
ztozone przez Uzytkownika manualnie za pomocg Portalu poprzez klikniecie przycisku
.Potwierdzam rezerwacje”, odrzuca propozycje poprzez klikniecie przycisku ,Odrzué¢” albo
proponuje inny termin zaje¢ poprzez wiadomosc¢ skierowane przez Portal bezposrednio
do Klienta. Do zawarcia umowy pomiedzy Trenerem a Klientem, w oparciu o propozycje
zmiany terminu, dochodzi z momentem potwierdzenia rezerwacji przez Trenera.
Rezerwacja stanowi oferte skladang przez Uzytkownika wobec Trenera do zawarcia
umowy, ktérej przedmiotem jest przeprowadzenia zajeé sportowych przewidzianych przez
Trenera w jego Kalendarzu.

Trener moze na swoim profilu korzysta¢ z funkcjonalnosci ,Lista Klientéw”. W ramach
funkcjonalnosci ,Listy Klientéw” Trener dodaje informacje o Klientach, ktérzy dokonywali
rezerwacji o oparciu o wpisy tego Trenera, oraz ma mozliwo$¢ prowadzenia notatek
dotyczgcych zaje¢ dla danego Klienta. Notatki zamieszczane przez Trenera w ,Liscie
Klientéw” sg dostepne i widoczne jedynie dla Trenera. Prowadzenie przez Trenera ,Listy
Klientow” jest nieodptatne.

Jesli Trener jest przedsiebiorca, przed wyrazeniem woli zwigzania umowg z Trenerem,
Klient otrzymuje od Trenera informacje, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta. Administrator umozliwia Trenerom, bedgcym
podmiotami zobowigzanymi, zamieszczenie na swoim profilu petnej tresci informaciji dla
potencjalnych klientéw, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym. Dodatkowo Trener moze
wysta¢ odpowiednie informacje do Klienta w formie e-mail na adres udostepniony w
Portalu, oile Klient wyrazit zgode na otrzymywanie wiadomosci e-mail. Spetnienie
obowigzku informacyjnego zwigzanego z przepisami dotyczacymi praw konsumenta
obcigzajg Trenera.

Reklamacje zwigzane z umowg zawartg pomiedzy Klientem a Trenerem, Klient sktada
bezposrednio do Trenera.

Trener jest zobowigzany do przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw

prawa dotyczacych przetwarzania danych osobowych Klienta oraz praw konsumentow,
o ile przepisy prawa naktadajg na niego taki obowigzek. Trener wraz z potwierdzeniem
dokonania zakupu oraz odpowiednimi dokumentami ksiegowymi wynikajgcymi
z dokonania sprzedazy przekaze Klientowi informacje dotyczace przetwarzania
przez niego danych osobowych.

Kazdy Trener bedacy przedsiebiorcg wystawi odpowiedni dokument ksiegowy w zwigzku
z dokonang sprzedazg. Obowigzek prawidtowego wystawienia oraz dostarczenia
dokumentéw ksiegowych spoczywa na Trenerze i obowigzki te w zadnym zakresie
nie spoczywajg na Administratorze.

4.3. Rezerwacja zaje¢ jednorazowych
Klient Portalu moze dokonaé rezerwacji zaje¢ w oparciu o wpisy w Kalendarzu Trenera.
Rezerwacja stanowi oferte sktadang przez Uzytkownika wobec Trenera do zawarcia
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umowy, ktorej przedmiotem jest przeprowadzenia zaje¢ sportowych przewidzianych przez
Trenera w jego Kalendarzu.

Warunki, na jakich dokonywana jest Rezerwacja, okres$la Trener w informacjach
udostepnianych Klientowi we wpisie w Kalendarzu w Portalu przed dokonaniem
Rezerwacji. Tre$¢ tych informacji oraz przepisy powszechnie obowigzujgce, w
szczegolnosci przepisy o prawach konsumentow, okreslajg czy, jakiego typu i jakiej tresci
umowa zawierana jest miedzy Trenerem a Klientem w momencie potwierdzenia zgdania
Rezerwacji (dalej: Warunki rezerwaciji).

Ztozenie oferty w oparciu o wpis w kalendarzu dokonywane jest poprzez klikniecie
przycisku ,Rezerwuj” obok wpisu w Kalendarzu Trenera. Uzytkownik przyjmuje
do wiadomosci iwyraza zgode, ze Kklikniecie przycisku obok wpisu w kalendarzu
nie oznacza zawarcia umowy z Trenerem. Administrator nie zapewnia, ze Trener przyjmie
oferte Uzytkownika, ani nie gwarantuje odbycia i prawidtowego przeprowadzania zaje¢
przez Trenera.

Jezeli Wpis w Kalendarzu Trenera jest oznaczony jako zarezerwowany, Klient moze
zgtosi¢ gotowos¢ wziecia udziatu w zajeciach sportowych w przypadku anulowania
rezerwacji. Zgtoszenie gotowosci oznacza wpisanie Klienta na liste rezerwowg dla danych
zaje¢. W przypadku, gdyby rezerwacja dla zaje¢ zostanie anulowane, Klient otrzymuje
informacje o dostepnosci tych zaje¢ sportowych. Zgtoszenie gotowosci wziecia udziatu w
zajeciach sportowych dokonywane jest poprzez klikniecie przycisku ,Zapisz na liste
rezerwowg” dostepnego obok wpisu w Kalendarzu. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci
i wyraza zgode, ze klikniecie przycisku obok wpisu w kalendarzu nie oznacza zawarcia
umowy z Trenerem. Administrator nie zapewnia, ze Trener przyjmie oferte Uzytkownika,
ani nie gwarantuje odbycia i prawidtowego przeprowadzania zaje¢ przez Trenera.
Uzytkownik sktadajgc oferte rezerwacji w oparciu o Wpis akceptuje, ze Trener jest gotéw
przeprowadzi¢ zajecia w sposéb wskazany we Wopisie.

Po ztozenie oferty rezerwacji w oparciu o Wpis automatycznie wigczona zostaje
mozliwo$¢ ztozenia oferty rezerwacji przez innych Uzytkownikdw oraz mozliwos¢
edytowania przez Trenera tego wpisu w Kalendarzu.

Do zawarcia umowy pomiedzy Trenerem a Klientem, w oparciu o dokonang rezerwacje,
dochodzi z momentem potwierdzenia rezerwacji przez Trenera. Trener potwierdza
zgdanie rezerwacji ztozone przez Uzytkownika manualnie za pomocg Portalu poprzez
klikniecie przycisku ,Potwierdzam rezerwacje’. Potwierdzenie Zzadania rezerwacji
nastepuje automatycznie, jezeli Trener w swoim profilu wybierze funkcjonalnosci
automatycznego potwierdzenia rezerwaciji.

Administrator nie jest strong umowy zawieranej pomiedzy Trenerem a Uzytkownikiem,
ktorej przedmiotem jest udziat w zajeciach sportowych, ani nie reprezentuje zadnej ze
stron przy jej zawarciu. Trener i Klient ponoszg odpowiedzialno$¢ za prawidtowe zawarcie
i wykonanie umowy pomiedzy nimi, przy czym zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa. Administrator nie ponosi odpowiedzialnoéci za wykonanie
umowy zawartej pomiedzy Trenerem a Uzytkownikiem ani za prawidiowos¢ tego
wykonania.

Trener, o ile nie korzysta z funkcjonalnosci automatycznego potwierdzenia rezerwaciji,
zobowigzuje sie dokonywac potwierdzenia lub odrzucenia zgdania rezerwacji w ciggu
maksymalnie 24 godzin od otrzymania zgdania Rezerwacji, a jezeli zajecia sportowe,
ktérych dotyczy rezerwacja majg odby¢ sie szybciej niz za 24 godzin — najpdzniej na 2
godzine przed planowym rozpoczeciem zajec.

Jezeli Trener nie potwierdzi rezerwacji w terminie 24 godzin od jej dokonania przez
Uzytkownika, a jezeli zajecia sportowe, ktérych dotyczy rezerwacja maja odby¢ sie
szybciej niz za 24 godzin —na 2 godziny przez planowym rozpoczeciem zajeé, oznacza
to, ze odrzucit on rezerwacje.
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Wykonanie umowy zawartej w oparciu o0 Rezerwacje odbywa sie poza Portalem.
W szczegoélnosci w Portalu nie ma mozliwosci dokonywania pfatnosci z tytulu ustug
Trenera. Warunki i sposéb ptatnosci okreslajg strony Umowy, przy czym Trener informuje
o formie zaptaty za swoje ustugi we Whpisie.
Warunki rezerwacji, w tym dotyczgce kaucji lub przedptaty, nie wytgczajg ani nie mogag
ograniczajg uprawnieh Klienta jako konsumenta wynikajgcych z przepiséw powszechnie
obowigzujgcych, w szczegolnosci uprawnienia do odstgpienia od umowy zawartej na
odlegto$c.
Portal umozliwia anulowanie przez Klienta albo Trenera rezerwaciji, nawet po jej
uprzednim potwierdzeniu przez Trenera. Maksymalny termin na dokonanie anulowania
rezerwacji okresla Wpis dotyczacy danych zaje¢ sportowych. Informacja o anulowaniu
rezerwacji jest przesytana automatycznie odpowiednio do Trenera albo Klienta w ramach
Portalu. Skutki anulowania Rezerwacji okreslone sg w Warunkach oraz przepisach
powszechnie obowigzujgcych, w szczegdlnosci przepisach o prawach konsumenta.
Klient moze anulowaé rezerwacje zaje¢ w ten sposob, ze klika przycisku ,Odwotaj
Trening” dostepnego przy informacji o danych zajeciach w Kalendarzu Klienta. Trener
moze anulowac rezerwacje zaje¢ w ten sposob, ze klikniecie przycisku ,Odwotaj Trening”
dostepnego przy informaciji o danych zajeciach w Kalendarzu Trenera.
W przypadku anulowania rezerwacji przez Klienta, Wpis jest automatycznie udostepniany
do rezerwacji w Kalendarzu Trenera.

4.4. Rezerwacja treningoéw stalych

Klient moze dokonaé rezerwaciji cyklu zaje¢. Rezerwacja cyklu zaje¢ jest mozliwa, jezeli
Trener znaczy takg mozliwos¢ we Wopisie w Kalendarzu Trenera. Rezerwacja stanowi
oferte¢ sktadang przez Uzytkownika wobec Trenera do zawarcia umowy, ktorej
przedmiotem jest przeprowadzenia cyklu zaje¢ sportowych przewidzianych przez Trenera
w jego Kalendarzu w statym, okreslonym przez Trenera dniu tygodnia i o statej, okreslone;j
przez Trenera godzinie.

Dokonujgc rezerwacji cyklu zaje¢ Klient wskazuje okres, przez ktéry majg odbywac sie
zajecia cykliczne. Maksymalny okres, na jaki mogg by¢ zarezerwowane zajecia, to 6
miesiecy.

W zakresie nieuregulowanym odrebnie dla treningéw statych, do treningdw statych majg
zastosowanie postanowienia dotyczgce rezerwacji treningéw jednorazowych.

Trener w Warunkach rezerwacji dla zaje¢ cyklicznych okre$la, przez jaki okres bedg
odbywaly sie zajecia cykliczne, ktérych moze dotyczyé rezerwacja. Trener moze wybraé
opcje zajec¢ cyklicznych przez jeden miesigc, 3 miesigce lub 6 miesiecy.

Ztozenie oferty w oparciu o wpis w kalendarzu dotyczacy zaje¢ cyklicznych dokonywane
jest poprzez klikniecie przycisku ,Rezerwuj” obok wpisu w Kalendarzu. Oferta dotyczy
catego cyklu zajec, ktory zostat wskazany we wpisie w Kalendarzu Trenera i Warunkach
rezerwacji.

Uzytkownik sktadajgc oferte rezerwacji w oparciu o wpis w kalendarzu akceptuje, ze
Trener jest gotow przeprowadzi¢ zajecia w sposob wskazany we wpisie w kalendarzu
i, ze rezerwacja dotyczy cyklu zajec.

Trener, o ile nie korzysta z funkcjonalnosci automatycznego potwierdzenia rezerwacji,
zobowigzuje sie dokonywac potwierdzenia lub odrzucenia zgdania Rezerwacji w ciggu
maksymalnie 24 godzin od otrzymania zgdania Rezerwacji, a jezeli pierwsze zajecia
sportowe z cyklu zajeC sportowych, ktorych dotyczy rezerwacja majg odbycC sie szybciej
niz za 24 godzin — najpdzniej na 2 godzine przez planowym rozpoczeciem pierwszych
zaje¢ z cyklu.

Jezeli Trener nie potwierdzi rezerwacji w terminie 24 godzin od jej dokonania przez
Uzytkownika, a jezeli zajecia sportowe, ktérych dotyczy rezerwacja maja odby¢ sie
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szybciej niz za 24 godzin — najpdzniej na 2 godzine przez planowym rozpoczeciem zaje¢,
oznacza to, ze odrzucit on rezerwacje catego cyklu zajec¢.

Potwierdzenie rezerwacji oznacza, ze zostajg przypisane do Klienta kolejne zajecia w
statym, okreslonym przez Trenera dniu tygodnia i o statej, okreslonej przez Trenera
godzinie przez okreslony we Wopisie okres.

Portal umozliwia anulowanie przez Klienta albo Trenera rezerwacji pojedynczych zaje¢ w
ramach zarezerwowanego cyklu, nawet po jej uprzednim potwierdzeniu przez Trenera.
Informacja o anulowaniu rezerwacji jest przesytana automatycznie do Trenera. Skutki
anulowania Rezerwacji okreslone sg w Warunkach Rezerwacji oraz przepisach
powszechnie obowigzujgcych, w szczegdlnosci przepisach o prawach konsumenta.
Portal umozliwia rezygnacje z cyklu zaje¢ przez Klienta lub Trenera. Klient moze
zrezygnowac z zajec cyklicznych w ten sposéb, ze klika przycisk ,Zrezygnuje ze statych
zaje¢” dostepny przy informacji o zajeciach nalezgcych do cyklu zaje¢ w Kalendarzu
Klienta. Trener moze anulowaé rezerwacje zaje¢ w ten sposob, ze klika przycisku
.Zrezygnuje ze statych zaje¢” dostepnego przy informacji o danych zajeciach
w Kalendarzu.

§ 5. PROMOWANIE TRENEROW

Trener ma mozliwo$¢ aktywowania funkcji promowania Kalendarza. Promowanie
Kalendarza polega na  wyswietlaniu profilu Trenera na stronie giéwnej Portalu
bez koniecznosci wyszukania Kalendarza Trenera przez Klienta (dalej: Promowanie
Trenera), przy czym jednorazowo na stronie gtownej wyswietlane jest nie wiecej niz 20
profili Trenerow, ktorzy korzystajg z promowania Kalendarza. Jezeli z promowania
Kalendarza w jednym czasie korzysta wiecej niz 20 Trenerdw, na stronie gtéwnej Portalu
wyswietlane sg losowo wybrane profile 20 Trenerdw, ktéry korzystajg z Promowania
Trenerow. Zmiana wyswietlanych losowo profili Trenerdw nastepuje po kazdym
odswiezeniu Portalu przez Uzytkownika.

Profil Trenera korzystajacego z Promowania Trenera jest oznaczony poprzez adnotacje
,Promowany Trener” umieszczong na jego profilu.

Funkcjonalno§¢ Promowania Trenera jest odptatna. Trener uiszcza na rzecz
Administratora opfate:

a. w kwocie 39.99 ztotych brutto za 7 dni korzystania z funkcji Promowania Trenera.
Ptatnos¢ nastepuje z gory. Trener uiszcza stosowng optate w sposéb wskazany w § 8.
Zakup dostepu do funkcji Promowania Treneréw dokonywany jest poprzez klikniecie
przycisku ,Kup na 7 dni” albo ,Kup na miesigc” umieszczonego obok oferty
funkcjonalnosci Promowania Kalendarza. Trener przyjmuje do wiadomosci i wyraza
zgode, poprzez klikniecie checkboxa w ramach funkcjonalnosci Portalu, na rozpoczecie
spetniania swiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i przyjmuje
do wiadomosci, ze prawo to utracit. Administrator niezwlocznie po rozpoczeciu
wykonywania swiadczenia przesle Uzytkownikowi potwierdzenie otrzymania zgody na
dostarczenie tresci cyfrowych przez uptywem terminu na odstgpienie od umowy.
Promowanie Trenera jest ustugg jednorazowg i nie moze by¢ przeniesione na innego
Trenera.

Ustuga Promowania Trenera jest Swiadczona od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym
ptatnosc, o ktorej mowa w pkt. 4, zostanie zaksiegowana na rachunku Administratora.
Jezeli Trener ma dostep do ustugi Promowania Trenera w ramach wykupionej subskrypciji,
ustuga ta jest swiadczona automatycznie przez pierwsze 7 dni korzystania z subskrypcji,
a w przypadku subskrypcji kwartalnej — ponadto przez pierwsze 7 dni drugiego i pierwsze
7 dni trzeciego miesigca trwania subskrypciji.
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Wynagrodzenie za ustuge Promowania Trenera nie podlega zwrotowi w przypadku
usuniecia profilu Trenera, czego Trener jest Swiadomy i na co wyraza zgada.

8§6. POWIADOMIENIA SMS
6.1. Powiadomienia SMS - funkcjonalnosci dla Trenera

Trener ma mozliwos¢ aktywowania funkcji powiadomienia SMS dla Trenera. Ustuga

powiadomienia SMS dla Trenera polega na automatycznym przesytaniu wiadomosci SMS

w oparciu o szablony dostepne w Portalu:

a. zinformacjg o potwierdzeniu rezerwaciji - wiadomosc¢ do Klienta;

b. z przypomnieniem o potwierdzonej rezerwacji - wiadomos¢ do Klientow;

c. zinformacjg o anulowaniu rezerwacji - wiadomos¢ do Klienta;

d. zinformacjg o odwotaniu zarezerwowanych zaje¢ - wiadomos¢ do Klienta,

e. zinformacjg o dokonanej rezerwacji zaje¢ Trenera — wiadomosc¢ do Trenera;

f.  z informacjg o automatycznym potwierdzeniu rezerwaciji, jezeli Trener korzysta z tej
funkcjonalnosci — wiadomos¢ do Trenera;

g. zinformacje o opdznieniu zaje¢ — wiadomos¢ do Klienta;

Powiadomienia SMS, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, wysytane sg jedynie do tych

Klientow, ktory wyrazili zgode na otrzymywanie wiadomosci SMS i podali w Portalu swdj

numer telefonu.

Powiadomienia SMS, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b powyzej, sg wysytane Klientowi

automatycznie na 24 godziny przed planowang godzing rozpoczecia zajg¢ wskazang

w Kalendarzu. Jezeli potwierdzenie rezerwacji nastgpi pdzniej niz na 24 godziny

przez planowang godzing rozpoczecia zajgé wskazang w Kalendarzu, powiadomienie

sms jest wysylane Klientowi na godzine przez planowang godzing rozpoczecia zajgé

wskazang w Kalendarzu. Powiadomienia SMS o dokonaniu rezerwacji albo o anulowaniu

rezerwacji nastepuje niezwtocznie po tym zdarzeniu.

Powiadomienia SMS, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a i b powyzej, sg generowane

automatycznie w oparciu o dane pobrane z Kalendarza Trenera z Wpisu dotyczgcego

zajet, ktérych dotyczy powiadomienie i zawierajg informacje o godzinie rozpoczecia zaje¢

sportowych, nazwe zaje¢ sportowych oraz login Trenera, pod ktérym dostepny jest jego

Kalendarz. Powiadomienia SMS nie zawierajg innych danych dostepnych we Wpisie

w Kalendarzu dotyczgcym danych zajeé, a takze informacji o ustaleniach dokonanych

bezposrednio pomiedzy Trenerem a Klientem. Trener nie moze wptywaé na tresé

powiadomi¢ SMS i dokonywac¢ ich modyfikacji.

Funkcjonalno$¢ powiadomien SMS dla Trenera jest odptatna. Trener uiszcza na rzecz

Administratora optate w kwocie 14.99 ztotych brutto za pakiet 50 wiadomosci SMS.

Ptatnos¢ nastepuje z gory. Platnos¢ nastepuje na zasadach okreslonych w § 8

Regulaminu.

Pakiet wiadomosci SMS moze by¢ wykorzystywany w ciggu 12 miesiecy od dnia

nastepujgcego po od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym ptatnose¢, o ktdrej mowa w ust.

5 powyzej, zostanie zaksiegowana na rachunku Administratora. Wynagrodzenie

za korzystanie z funkcjonalnoéci powiadomien SMS dla Trenera jest okreslone ryczaitowo

i nie podlega zwrotowi, jezeli w miesigcu nie zaistniaty warunki do dokonania zadnego

lub wszystkich powiadomieh SMS.

Zakup dostepu do funkcjonalnosci powiadomienn SMS dla Trenera dokonywany jest

poprzez klikniecie przycisku ,Kup” umieszczonego obok oferty funkcjonalnosci

powiadomien SMS dla Trenera. Trener przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, poprzez

klikniecie checkboxa w ramach funkcjonalnosci Portalu, na rozpoczecie spetniania

Swiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i przyjmuje do wiadomo$ci,

ze prawo to utracit. Administrator niezwtocznie po rozpoczeciu spetnienia Swiadczenia
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1.

przesle Uzytkownikowi potwierdzenie otrzymania zgody na dostarczenie tresci cyfrowych
przez uptywem terminu na odstgpienie od umowy.

6.2. Powiadomienia SMS - funkcjonalnosci dla Klienta

W pierwszym miesigcu korzystania z Portalu Klient otrzyma nieodpfatnie mozliwos¢

skorzystania z pakietu SMS obejmujgcego 15 wiadomosci SMS w ciggu miesigca;

funkcjonalnos¢ ta dotyczy tylko Klienta, ktéry po raz pierwszy wykupujg jakakolwiek

subskrypcje na Portalu;

Klient ma mozliwos¢ aktywowania funkcji powiadomienia SMS dla Klienta. Ustuga

powiadomienia SMS dla Klienta polega na automatycznym przesytaniu wiadomosci sms:

a. z przypomnieniem o potwierdzonej rezerwacji,

b. do Trenera - z pytaniem, czy rezerwacja jest aktualna;

c. do Trenera — z informacjg o anulowaniu zaje¢;

d. zinformacjg o odpowiedzi Trenera na propozycje wyznaczenia dodatkowego terminu
zajed;

e. zinformacjg o anulowaniu rezerwacji przez Trenera;

f. z informacjg o dostepnosci zajeé, co do ktérych Klient zapisat sie na liste
rezerwowych;

g. do Trenera z informacjg o opdznieniu zajec;

Klient nie moze wptywac na tres¢ powiadomi¢ SMS i dokonywa¢ ich modyfikacji.

Z funkcjonalnosci powiadomien SMS dla Klientdbw moze skorzysta¢ tylko Klient,

ktéry wyrazit zgode na otrzymywanie wiadomosci SMS i podat w Portalu swdj numer

telefonu.

Powiadomienia SMS, o ktérych mowa w ust. 2 lit. a powyzej, sg wysylane Klientowi

automatycznie na 24 godziny przed planowang godzing rozpoczecia zajg¢ wskazang

w Kalendarzu. Jezeli potwierdzenie rezerwacji nastgpi pozniej niz na 24 godziny

przez planowang godzing rozpoczecia zajg¢ wskazang w Kalendarzu, powiadomienie

sms jest wysylane Klientowi na godzine przez planowang godzing rozpoczecia zajgé

wskazang w Kalendarzu. Powiadomienia SMS o anulowaniu rezerwacji nastepuje

niezwtocznie po anulowania rezerwaciji.

Powiadomienia SMS, o ktérych mowa w ust, 2 lit. a i f powyzej, sg generowane

automatycznie w oparciu 0 dane pobrane z Kalendarza Klienta z wpisu dotyczacego

zajec, ktérych dotyczy powiadomienie i zawierajg informacje o godzinie rozpoczecia zajec

sportowych, nazwe zaje¢ sportowych oraz login Trenera, pod ktérym dostepny jest jego

Kalendarz. Powiadomienia SMS nie zawierajg innych danych dostepnych we Wpisie

w Kalendarzu Trenera dotyczagcym danych zaje¢, a takze informacji o ustaleniach

dokonanych bezposrednio pomiedzy Trenerem a Klientem.

Klient uiszcza stosowng opfate w sposob wskazany w § 8.

§7. OFEROWANIE TOWAROW ZA POSREDNICTWEM PORTALU

7.1. Mozliwosé oferowania Towarow

Sprzedawca ma mozliwos¢é publikowania na Portalu ofert sprzedazy Towardw.
Ogtoszenia publikowane sg w zaktadce ,Méj sklep” na Portalu.
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Uzytkownicy mogg zapoznawac sie z Ogtoszeniami publikowanymi przez Sprzedawcéw
w zaktadce ,M06j sklep” na Portalu. Ogtoszenia prezentowane sg w Kkolejnosci
od najdawniej opublikowanego do najnowszego.
Formularz kontaktowy dostepny w Serwisie umozliwia wytgcznie pierwszy
inicjujgcy kontakt Uzytkownikow oraz wymiane informacji dotyczgcych preferowanej
formy dalszej komunikacji, w tym wskazanie danych kontaktowych. Dalsza komunikacja
Uzytkownikow odbywa sie z pominigeciem Serwisu w wybrany przez Uzytkownikéw
sposob (kontakt osobisty, telefoniczny, mailowy).
Sprzedawca na etapie tworzenia Ogloszenia jest obowigzany wskazac,
poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola formularza ogtoszenia, czy przedstawia
ogtoszenie jako osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, czy tez
dzialajgc jako Przedsiebiorca. Informacja ta jest przekazywana Klientowi poprzez
adnotacje na ogtoszeniu. W przypadku, gdy Sprzedawca nie jest przedsigbiorca, Klient
otrzyma informacje, ze prawa konsumenta wynikajgce z unijnego prawa ochrony
konsumenta nie majg zastosowania do umowy miedzy Sprzedawcg a Klientem.

Utworzenie Ogfloszenia jest mozliwe po uzupetnieniu przez Sprzedawce wszystkich

wymaganych pél interaktywnego formularza ogtoszenia.

W  przypadku zamieszczenia Ogloszenia jako Przedsiebiorca Sprzedawca

zobowigzany jest:

a. wskaza¢ w formularzu ogtloszenia takze dane identyfikacyjne lub rejestrowe
firmy Uzytkownika, w tym numer NIP. W tresci takiego Ogtoszenia zamieszczone
zostang informacje o objeciu Uzytkownikéw nabywajgcych Towar ochrong na mocy
przepiséw ustawy o ochronie praw konsumentow;

b. musi by¢ nalezycie upowazniona do dziatania i dokonywania w ramach
Portalu wszelkich czynnosci imieniu i na rzecz takiego Sprzedawcy. Administrator ma
prawo do dokonania dodatkowej weryfikacji takiej osoby poprzez Zzadanie
dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do dziatania w imieniu Sprzedawcy.

Administrator nie  weryfikuje tozsamosci Uzytkownikbw i nie odpowiada

za wiarygodnos¢ danych podawanych przez Uzytkownikow.

7.2. Ogtoszenie

Aby opublikowa¢ Ogtoszenie Sprzedawca wypetnia formularz ogtoszeniowy dostepny

na Portalu, w ktérym Sprzedawca zamieszcza opis produktu, cene, ilos¢ produktow

lub ustug wchodzgcych w sktad Towaru, informacje o preferowanej przez Sprzedawce
metodzie ptatnosci oraz dostawy. Sprzedawca moze publikowaé w Ogtoszeniu grafiki.

Udostepnienie ogtoszenia na Portalu jest odptatna. Publikacja Ogtoszenia nastepuje

po uiszczeniu przez Sprzedajgcego optaty za te publikacje. Sprzedawca uiszcza na rzecz

Administratora optate w kwocie 39.99 ztotych brutto za kazdy miesiac,

w ktérym Ogtoszenie jest dostepne na portalu. Ptatno$¢ nastepuje z gory. Wynagrodzenie

za udostepnienie Ogtoszenia jest okreslone ryczaltowo i nie podlega zwrotowi,

jezeli Sprzedawca usunie Ogtoszenie przed uptywem miesigca od dnia rozpoczecia

Swiadczenia ustugi.

Zakup ustugi udostepnienia ogtoszenia na Portalu jest dokonywany poprzez klikniecie

przycisku ,Dokonaj ptatnosci” umieszczony pod formularzem ogtoszeniowym.

Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, poprzez kliknigcie checkboxa w

ramach funkcjonalnosci Portalu, na rozpoczecie spetniania swiadczenia przed uptywem

terminu do odstgpienia od umowy i przyjmuje do wiadomoséci, ze prawo to utracit.

Administrator niezwtocznie po rozpoczeciu spetnienia Swiadczenia przesle Uzytkownikowi

potwierdzenie otrzymania zgody na dostarczenie tresci cyfrowych przez uptywem terminu

na odstgpienie od umowy.

Sprzedawca uiszcza stosowng optate w sposéb wskazany w § 8.
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10.

11.

12.

Publikacja Ogtoszenia na Portalu nastepuje w ciggu 12 godzin od uiszczenia optaty,

o0 ktérej mowa w ust. 2 powyzej;

Ogtoszenia zamieszczane w Portalu przez Sprzedawce nie mogg wprowadzaé¢ w biad

innych Uzytkownikéw, w szczegdlnosci co do istotnych cech Towaru i jego wtasciwosci,

a ich tres¢ musi by¢ zgodna z prawda. W przypadku gdy Ogtoszenie zawiera zdjecia —

mogg one przedstawiaé wylgcznie oferowany Towar w jego rzeczywistym stanie

technicznym.

Sprzedawca wskazuje w Ogtoszeniu cene Towaru, przy czym wskazuje ceny brutto.

Jezeli Sprzedawca oferuje rowniez wysytke Towaru, wowczas jest zobowigzany wskazaé

w tresci Ogtoszenia dostepne formy wysytki Towaru oraz ich cene.

W przypadku opublikowania w Ogtoszeniu jakichkolwiek utworéw, w rozumieniu ustawy

prawie autorskim i prawach pokrewnych, w szczegdlnosci zdje¢ i innych materiatow

graficznych, Sprzedawca zapewnia, ze publikacja ta nie narusza praw oséb trzecich.

Sprzedawca zamieszczajgc w tresci Ogtoszenia materiaty stanowigce utwory

W rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych udziela Administratorowi

nieograniczonej terytorialnie, niewytgcznej i nieodptatnej licencji na czas nieokreslony

na korzystanie i rozporzgdzanie nimi w czesci lub w catosci, w zakresie niezbednym
do swiadczenia ustug przez Administratora, rozpowszechniania oraz promocji Serwisu,

w tym opracowywania na ich podstawie utworéow zaleznych na nastepujgcych polach

eksploatacji:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utrwalono utwor
lub tresci — wprowadzanie do obrotu, uzyczenie Ilub najem oryginatu
albo egzemplarzy;

c. w zakresie rozpowszechniania w inny sposdob — publicznego wykonania, wystawienia,
wyswietlenia, odtworzenia oraz nadawania i reemitowania, a takze publicznego
udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu
I w czasie przez siebie wybranym.

W przypadku gdy w stosunku do Administratora skierowane zostang roszczenia

majgce zwigzek z naruszeniem praw o0sob trzecich do utworow na skutek tresci

zamieszczonych przez Sprzedawce w Ogtoszeniu, Sprzedawca zwalnia Administratora

z wszelkiej odpowiedzialnosci w tym zakresie. Sprzedawca zobowigzuje sie naprawic

Administratorowi wszelkie szkody (szkody rzeczywiste i utracone korzysci),

jakie Administrator poniést w zwigzku z takimi roszczeniami oséb trzecich. W przypadku

gdy przeciwko Administratorowi zostanie wszczete postepowanie sgdowe Sprzedawca
wstgpi do tego postgpowania i zwroci  Administratorowi  poniesione

W zwigzku z nim koszty.

Zabronione jest zamieszenie w tresci Ogtoszenia danych osobowych oséb trzecich,

wizerunku os6éb trzeci ani prawnie chronionych znakéw towarowych, o ile Sprzedawca

nie jest uprawniony do korzystania z tychze.

Zakazane jest:

a) zamieszczanie w Ogtoszeniach tresci niezgodnych z prawem,

b) zamieszczanie Ogtoszen nieprawdziwych (fikcyjnych) lub wprowadzajgcych w btad,

Cc) umieszczanie w tresci Ogtoszen tresci obrazliwych, niezgodnych z zasadami
wspotzycia spotecznego bgdz naruszajgcych dobra osobiste;

d) zamieszczanie w Ogtoszeniach utwordw, ktére naruszajg prawa autorskie innych
podmiotéw;

e) uzywanie w tresci Ogtoszen znakéw towarowych innych podmiotéow bez wyraznej,
pisemnej zgody tych podmiotow;

str. 16



13.
14.

15.

16.

1.

f) zamieszczanie w Ogtoszeniu tresci erotycznych lub towarzyskich,

g) zamieszczanie w Ogtoszeniu tresci o charakterze rasistowskim, homofonicznym,
dyskryminujgcym, nawotujacych do nienawisci, przemocy oraz innych niezgodnych
Z zasadami wspotzycia spotecznego;

h) zamieszczanie Ogtoszen dotyczacych: papieroséw, papieroséw elektronicznych,
pojemnikéw zapasowych, wyrobéw tytoniowych, napojow alkoholowych, narkotykéw,
srodkéw odurzajgcych i srodkéw psychotropowych, lekéw i produktéw leczniczych,
produktow zawierajgcych tresci pornograficzne, materiatdw wybuchowych, broni i
amunicji, oraz innych, ktorych obrét jest niedopuszczalne albo, ktérych obrét wymaga
dodatkowych uprawnien, o ile Sprzedajgcy tymi uprawnieniami nie dysponuije;

i) zamieszczanie Ogtoszen dotyczgcych towardw podrabianych;

i) zamieszczanie Ogtoszen dotyczacych Towardw, co do ktorych obrét jest zabroniony
badz podlega regulacjom szczegdlnym okreslonym w obowigzujgcych przepisach;

k) zamieszczanie Ogfloszen dotyczacych sprzedazy towardw pochodzgcych
Z przestepstwa;

[) rozpowszechnianie niezaméwionej informacji handlowej ani innych tego rodzaju
wiadomosci (spam);

Kazde Ogtoszenie zamieszczane w Serwisie moze podlegac weryfikacji Administratora.

Administrator jest uprawniony do usuwania z Portalu Ogtoszen naruszajgcych

Regulamin lub obowigzujgce przepisy prawa. W przypadku usuniecia Ogtoszenia optata

pobrana przez Administratora za zamieszczenie Ogtoszenia w Serwisie (w tym Optata

za wyroznienie Ogtoszenia) podlega zwrotowi na rachunek Sprzedawcy.

Sprzedawca zobowigzany jest do usuniecia Ogtoszenia z Portalu w przypadku,

gdy ogtoszenie stanie sie nieaktualne, w szczegdlnosci w przypadku sprzedazy Towaru

stanowigcego przedmiot Ogloszenia lub wykonania ustugi stanowigcej przedmiot

Ogtoszenia.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ Ogtoszen, w szczegdlnosci za ich
wiarygodnosc¢ i prawdziwosc.
7.3. Realizacja ogloszenia

Ogtoszenia, ktore sg publikowane w Portalu, nie stanowig oferty w rozumieniu

art. 66 Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy W rozumieniu

art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Jezeli na podstawie Ogloszenia Uzytkownik przesle Sprzedawcy zapytanie o Towar,

w tym oferte cenowg poczytuje sie, ze doszto do zaproszenia do zawarcia umowy,

ktore zostato skierowane do Sprzedajgcego przez Uzytkownika.

Administrator nie jest strong umoéw zawieranych pomiedzy Sprzedajgcym

a Uzytkownikiem.

Za prawidtowe wykonanie umowy zawartej pomiedzy Sprzedajgcym a Uzytkownikiem

woparciu o Ogloszenie odpowiada Sprzedawca. Administrator nie ponosi

odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania Ilub nienalezytego wykonania takiej
umowy zawartej przez Uzytkownikow.

Administrator nie posredniczy w zawarciu ani w wykonaniu uméw pomiedzy

Uzytkownikami Portalu i nie ponosi z tego tytutu Zzadnej odpowiedzialnosci.

Administrator nie ponosi takze odpowiedzialnosci za wszelkie inne roszczenia

mogace wynikng¢ z zawartych umow.

Administrator w ramach Serwisu umozliwia jedynie Uzytkownikom tworzenie

i publikacje oraz promowanie i edytowanie Ogtoszeh oraz inicjujgcg komunikacje

Uzytkownikow w zwigzku z prezentowanymi w Serwisie Ogtoszeniami.

Zaptata ceny za Towar nastepuje z pominieciem Serwisu i Administratora.

str. 17



Uzytkownik  oferujgcy @ Towary bedacy Przedsiebiorcg jest zobowigzany
dopetni¢ wszelkich formalnosci (w tym prawno-podatkowych) zwigzanych z prowadzong
w ramach dziatalnosci gospodarczej sprzedazg towaréw bgdz swiadczeniem ustug.

7.4. Wyréznienie Ogtoszenia
Sprzedawca ma mozliwos¢ aktywowania funkcji wyréznienia Ogtoszenia. Wyrdznienie
Ogtoszenia polega na wyswietlaniu Ogtoszenie jako pierwszego na podstronie Portalu
,M0&j sklep” (dalej: Wyréznienie Ogloszenia), przy czym jednorazowo jako pierwsze
na podstronie Portalu ,M¢j sklep” wyswietlane jest nie wiecej niz 5 ogtoszen, ktérzy
korzystajg z Wyrdznienia Ogtoszenia. Jezeli z promowania Kalendarza w jednym czasie
korzysta wiecej niz 5 Ogtoszen, na podstronie Portalu ,M6j sklep” wyswietlane jest losowo
wybrane 5 Ogtoszen, ktéry korzystajg z Wyrdznienia Ogtoszenia. Zmiana wyswietlanych
losowo Ogtoszen, ktore korzystajg z Wyrdznienia Ogtoszenia, nastepuje po kazdym
odswiezeniu Portalu przez Uzytkownika.
Ogtoszenie korzystajgce z Wyrdznienia Ogtoszenia oznaczone sg adnotacjg ,Wyréznione
Ogtoszenie” umieszczong automatycznie w Ogtoszeniu.
Funkcjonalno$¢ Wyréznienia Ogtoszenia jest odptatna. Trener uiszcza na rzecz
Administratora optate w kwocie 39.99 ziotych brutto za 7 dni korzystania z funkcji
Wyrdznienia Ogtoszenia. Platnos¢ nastepuje z gory.
Zakup dostepu do funkcji Wyrdznienia Ogtoszenia dokonywany jest poprzez klikniecie
przycisku ,Kup na 7 dni” umieszczonego obok oferty funkcjonalnosci Wyrdznienie
Ogtoszenia.
Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, poprzez klikniecie checkboxa
w ramach funkcjonalnosci Portalu, na rozpoczecie spetniania $wiadczenia przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i przyjmuje do wiadomoéci, ze prawo to utracit.
Administrator niezwtocznie po rozpoczeciu spetnienia Swiadczenia przesle Uzytkownikowi
potwierdzenie otrzymania zgody na dostarczenie tresci cyfrowych przez uptywem terminu
na odstgpienie od umowy.
Ptatnos¢ nastepuje na zasadach okreslonych w § 8 Regulaminu.

Wyrodznienie Ogtoszenia jest ustugg jednorazowg i nie moze by¢ przeniesione na innego
Sprzedawce.

Ustuga Wyrdznienie Ogtoszenia jest Swiadczona od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym
ptatnosé, o ktérej mowa w pkt. 4, zostanie zaksiegowana na rachunku Administratora.
Wynagrodzenie za ustuge Wyrdznienie Ogtoszenia nie podlega zwrotowi w przypadku
usuniecia Ogloszenia, czego Sprzedajacy jest Swiadomy i na co wyraza zgada.

§ 8. OPLATY

Uzytkownik uiszcza stosowng optate za ustugi Swiadczone przez Administratora w ramach
Portalu poprzez jeden ze sposobdw ptatnosci oferowanych przez: Google Pay lub Apple
Pay. Do umowy sprzedazy dochodzi po skutecznym dokonaniu opfaty. Ptatnosci,
ktore dokonywane sg on-line za posrednictwem Portalu skutkujg bezposrednim
przekierowaniem do funkcjonalnosci platform Google Pay (ustuga $wiadczona
przez Google Ireland Limited z siedzibg w Dublinie (Irlandia) albo Apple Pay (ustuga
Swiadczona przez Apple Inc. Z siedzibg w Cupertino, USA). Aby skorzystac
z oferowanych metod ptatnosci Uzytkownik zobligowany jest do zaakceptowania
warunkow ustug swiadczonych przez danego operatora ptatnosci.

Administrator wystawi do 15 dnia roboczego miesigca nastepujgcego po miesigcu,

ktérego dotyczy rozliczenie fakture lub inny stosowny dokument ksiegowy obejmujgcy

pobrane wynagrodzenie.
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Uzytkownik wyraza zgode na wystawienie faktury lub innego dokumentu ksiegowego
w formie elektronicznej. Dokument ksiegowy bedzie dostepny w zakladce ,Faktury”

w panelu administracyjnym Uzytkownika.

§ 9. REKLAMACJE DOTYCZACE APLIKACJI

W przypadku, gdy Uzytkownik uzna, ze Administrator nie realizuje ustug zgodnie
Zz Regulaminem moze ztozy¢ reklamacje. Uzytkownik w takiej sytuacji proszony jest
o poinformowanie Administratora o uchybieniach, tak aby umozliwi¢ Administratorowi
ustosunkowanie sie do nich.

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy kierowac¢ na adres:kontakt@ototrener.pl lub drogg poczty
elektronicznej za posrednictwem wiadomosci e-mail przestanej na adres:
kontakt@ototrener.pl, lub pod numerem telefonu
W tresci zgtoszenia nalezy podac¢: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, opis
zgtaszanych zastrzezen, a takze swoje zgdania.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia Administrator
przed rozpatrzeniem reklamacji zwrdci sie do Uzytkownika o jej uzupetnienie
we wskazanym zakresie.

Do tak ztozonej reklamacji Administrator ustosunkuje sie w ciggu nie dtuzej niz 14 dni.
Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres e-mail, chyba, ze Uzytkownik
zgtosi che¢ otrzymania odpowiedzi drogg pocztowa.

Brak odpowiedzi ze strony Administratora w ciggu 14 dni skutkuje uznaniem reklamacji
za uzasadniong (nie dot. reklamacji skfadanej przez Uzytkownika nie bedacego
Konsumentem).

Reklamacje, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie dotyczg wytgcznie funkcjonalnosci
Aplikacji i tresci umowy z Administratorem. Reklamacje co do tresci Ogtoszen, Wpiséw
lub Kalendarzy nalezy przestaé bezposrednio Uzytkownikowi — Trenerowi lub Sprzedawcy
poprzez wiadomosc¢ prywatng na jego adres e-mail zamieszczony w Aplikacji.

§10. ODSTAPIENIE OD UMOWY USLUGI DOSTEPU DO APLIKACJI

Uzytkownik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny ma prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania
przyczyny, w terminie 14 dni, od dnia zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng, w tym $wiadczeniu ustugi dostepu do tresci cyfrowe;.

Uprawnienie powyzsze nie przystuguje w przypadku, gdy przedsiebiorca wykonat w petni
ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia
od umowy.

811. OCHRONA PRAW AUTORSKICH ADMINISTRATORA
Wszelkie teksty, grafiki, logotypy i zdjecia oraz pozostate materiaty zamieszczone w

Portalu nalezg do Administratora lub zostaty uzyte za zgodg oséb trzecich, posiadajgcych

do nich prawa autorskie.
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2. Zabronione jest kopiowanie i wykorzystywanie Aplikacji, jej oprogramowania, interfejsu
wtym wszelkich elementéw graficznych lub multimedialnych bez pisemnej zgody
Administratora lub innej osoby trzeciej, posiadajgcej do nich prawa autorskie.

3. Wykorzystanie wymienionych powyzej materiatdw bez pisemnej zgody Administratora
lub innej osoby trzeciej, ktérej przystugujg prawa autorskie, jest niezgodne z prawem
i moze stanowi¢ podstawe do wszczecia postepowania cywilnego oraz karnego, wobec

osoby dopuszczajgcej sie takiego dziatania.

§12. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw lub reprezentantéw Uzytkownikéw jest
Administrator. Polityka przetwarzania danych osobowych przez Administratora dostepna jest
w polityce prywatnosci Aplikacji dostepnej w Portalu.

§ 13. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ADMINISTRATORA

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownikéw sprzeczne
z Regulaminem oraz za niedopetnienie przez Uzytkownikéw obowigzkow, ktore naktadajg
na nich wtasciwe przepisy prawa.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody spowodowane
podaniem przez Uzytkownikdw nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych danych.

3. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie badz niewykonanie
umow zawartych przez Uzytkownikéw z podmiotami trzecimi lub innymi Uzytkownikami
w wyniku odpowiedzi na umieszczone w Aplikacji oferty i reklamy.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane sitg wyzszg,
do ktorej zalicza sie atak hakerski.

§14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administrator ma prawo do dokonywania niezbednych przerw w dostepie do ustug
w zwigzku z prowadzonymi pracami konserwacyjnymi lub modernizacyjnymi.
Administrator doktada wszelkich staran, aby przerwy, o ktorych mowa wyzej, byty
jak najkrotsze i najmniej ucigzliwe dla Uzytkownikow. O przerwie w dostepie
do swiadczonych wustug Administrator informuje Uzytkownika za posrednictwem
komunikatu w aplikacji lub poczty elektronicznej na adres poczty e-mail zarejestrowany
w Koncie Uzytkownika. Administrator poinformuje o powyzszym z wyprzedzeniem,
chyba ze przerwa ma charakter nagty.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie oraz rozszerzenia

lub ograniczenia zakresu oferowanych ustug. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu
beda wymagaty zgody Uzytkownika. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu
w ciggu 15 dni od daty powiadomienia o zmianach, Administrator zastrzega sobie prawo
do ograniczenia mozliwosci korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji do czasu
zaakceptowania zaktualizowanego Regulaminu. Administrator nie jest zobligowany
do uzyskania zgody Uzytkownika na zmiany o charakterze wytgcznie redakcyjnym (np.

literbwki, interpunkcja, numeracja ustepow), wynikajgcym z bezwzglednie
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obowigzujgcych przepiséw prawa, z orzeczen sgdowych lub decyzji organéw wydanych
wzgledem Administratora oraz zwigzanych z rozszerzeniem funkcjonalnosci Aplikacji. W
takim przypadku Administrator poinformuje Uzytkownika o wprowadzonej zmianie
z wyprzedzeniem co najmniej 7-dniowym. Jesli Uzytkownik nie zgodzi sie
Z wprowadzonymi zmianami moze umowe wypowiedzie¢, sktadajgc oswiadczenie o braku
akceptacji Regulaminu w zmienionej formie i wypowiedzeniu.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wylgczaé ani ograniczac
jakichkolwiek praw Uzytkownika bedgcego Konsumentem przystugujgcych mu na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien
niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.
Wszelkie spory miedzy Administratorem a Uzytkownikami powinny by¢ rozstrzygane
w sposob polubowny. Uzytkownik moze zwrocic sie o rozstrzygniecie sporu do Statego
Polubownego Sadu Konsumenckiego badz ztozy¢ wniosek do wiasciwego
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowe;.

Szczegotowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych sgdow
konsumenckich znajdujg sie na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Uzytkownik moze takze ztozyé swojg skarge za posrednictwem unijnej platformy
internetowej ODR (online dispute resolution), dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu, Sgdem wiasciwym
do rozpatrywania sporu z Uzytkownikiem bedacym Konsumentem jest sgd wtasciwy
wedtug przepiséw prawa polskiego.

W  przypadku sporu z Uzytkownikiem niebedgcym konsumentem - sgdem
rozstrzygajgcym bedzie sgd wiasciwy miejscowo dla siedziby Administratora.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie beda mialy wiasciwe
przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku
— Kodeks cywilny oraz inne wtasciwe.

Regulamin obowigzuje od dnia 1.09.2023 roku.
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